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［摘　要］目的：探讨贵州省医疗机构卫生人力资源的需求现状及影响因素。方法：采用卫生服务需求量法
对贵州省卫生人力需求进行测算，与现有人力资源进行对比；用多重线性回归方法分析影响卫生人员数量的因

素。结果：贵州省执业（助理）医师需求数４１１１７人，现有医生４３３８９人，其中贵阳市、六盘水市、黔东南州、黔
南州现有人数超过需求数，注册护士、药师（士）、技师（士）数量不足，管理人员现有数量能满足需求，执业（助

理）医师能满足医院、卫生院和社区需求；注册护士医院现有数量能够满足需求，而卫生院与社区明显不足，药师

（士）与技师（士）数量均不足，管理人员均能满足需求；多重线性回归分析显示，医院卫生技术人员数影响因素

依次为总收入、医疗支出、床位数、人员支出、万元以上设备总价值以及财政补助收入；卫生院与社区卫生技术人

员数影响因素依次为总收入、财政补助收入、基本工资、总支出、业务用房面积、入院人数、出院者平均住院日以

及病床使用率。结论：贵州省卫生人力资源在各地区、各级医院及基层医疗机构存在差距。
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　　卫生人力资源是指在一定时间内存在于卫生
行业内部具有一定专业技能的各种劳动力数量和

质量的总和［１］。卫生人力资源的合理发展密切关

系到卫生事业的发展，卫生人力资源的匮乏将会严

重制约着卫生工作的开展。贵州省属我国西南贫

困地区，其卫生人力的发展对于实现卫生资源合理

配置，切实解决贫困地区卫生人才短缺、技术力量

薄弱等问题具有重要意义。本文通过对贵州省医

疗机构卫生人力资源的供需现状以及影响因素的

分析，探讨贵州卫生人力资源发展存在的问题，为

政府制定卫生人力资源发展政策提供依据。

１　材料与方法

１．１　资料收集
资料来自《贵州省卫生统计年鉴》与贵州省

２０１０年卫生事业统计报表，收集２０１０年贵州省各
地区卫生人力资源、卫生服务利用等资料。

１．２　卫生人力需求测算
采用 ＷＨＯ推荐的经典卫生人力测算方

法———卫生服务需求量法对贵州省不同县（市）县

级医院及乡镇卫生院的卫生人力需求进行测

算［２－４］。

１．３　统计分析
采用Ｅｘｃｅｌ软件对数据进行整理，应用 ＳＰＳＳ

１９．０软件进行统计分析；采用卫生服务需求量法
对贵州省卫生人力需求进行测算，用逐步回归法建

立多元回归分析模型，分析影响卫生人员数量的因

素。

２　结果

２．１　各地区卫生人力需求量
结果显示，贵州省各地区卫生人员分布存在差

异。贵州省执业（助理）医师在数量上整体满足需

求，其中贵阳市、六盘水市、黔东南州、黔南州现有

数超过需求数，遵义市、安顺市、铜仁地区、黔西南

州、毕节地区现有数量不能满足需求；注册护士明

显不足，只有贵阳市满足需求；药师（士）、技师

（士）各地区数量均不足；管理人员除黔西南州外，

其余各地区现有数量均超过需求数。贵州省整体

医护比为１∶０８３。见表１。

表１　２０１０年贵州各地区卫生人力需求、现有及需增数量（人）
Ｔａｂ．１　Ｔｈｅｒｅｑｕｉｒｅｄ，ｃｕｒｒｅｎｔａｎｄｉｎｃｒｅｍｅｎｔａｌｎｕｍｂｅｒｏｆｈｅａｌｔｈｍａｎｐｏｗｅｒｉｎａｒｅａｓｏｆＧｕｉｚｈｏｕｐｒｏｖｉｎｃｅｉｎ２０１０

卫生人员类别　　　　　　 贵阳市 六盘水市 遵义市 安顺市
铜仁

地区

黔西

南州

毕节

地区

黔东

南州
黔南州 合计

执业（助理）医师 需求数　 ７８１６ ２４７６ ８６４１ ２３６７ ３２９５ ３４４０ ５６４４ ３８３１ ３６０７ ４１１１７
现有数　 １１０３４ ３５２０ ７３５６ ２３４８ ３１１９ ２７４９ ４６５１ ４５０９ ４１０３ ４３３８９
需增数量 －３２１８ －１０４４ １２８５ １９ １７６ ６９１ ９９３ －６７８ －４９６ －２２７２

注册护士　　　 需求数　 １０１６１ ３２１８ １１２３３ ３０７７ ４２８４ ４４７２ ７３３７ ４９８０ ４６８９ ５３４５２
现有数　 １１４４８ ３１１９ ６４５５ ２１０７ １９７８ ２０９５ ３２１８ ３０６４ ２６８１ ３６１６５
需增数量 －１２８７ ９９ ４７７８ ９７０ ２３０６ ２３７７ ４１１９ １９１６ ２００８ １７２８７

药师（士）　　　 需求数　 １７２０ ５４５ １９０１ ５２１ ７２５ ７５７ １２４２ ８４３ ７９３ ９０４６
现有数　 １３２８ ３５９ ９０５ ２６６ ２２８ ２４０ ４３３ ３５１ ４５９ ４６７９
需增数量 ３９２ １８６ ９９６ ２５５ ４９７ ５１７ ８０９ ４９２ ３３４ ４３６７

技师（士）　　　 需求数　 ２４４７ ７７５ ２７０５ ７４１ １０３１ １０７７ １７６７ １１９９ １１２９ １２８７０
现有数　 １５２７ ４９４ １０５３ ３２３ ５０１ ３５７ ５３３ ５５２ ５８７ ５９２７
需增数量 ９２０ ２８１ １６５２ ４１８ ５３０ ７２０ １２３４ ６４７ ５４２ ６９４３

管理人员　　　 需求数　 ７８２ ２４８ ８６４ ２３７ ３３０ ３４４ ５６４ ３８３ ３６１ ４１１２
现有数　 １６９０ ７５５ ９４１ ５５３ ４６９ ３４０ ６７３ ８１５ ４７０ ６７０６
需增数量 －９０８ －５０７ －７７ －３１６ －１３９ ４ －１０９ －４３２ －１０９ －２５９４
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２．２　各级医疗机构卫生人力需求量
结果显示，贵州省医院、卫生院和社区各类卫

生人员分布差异较大。医院、卫生院和社区执业

（助理）医师均能满足需求；医院注册护士现有数

量能够满足需求，而在卫生院与社区明显不足；药

师（士）与技师（士）数量在各级医疗机构均不足；

管理人员均能满足需求，其中医院现有数明显大于

需求数。医院医护比为１∶１１８，卫生院与社区医
护比为１∶０４７。见表２。

表２　２０１０年贵州省各级医疗机构卫生人力需求、现有及需增数量（人）
Ｔａｂ．２　Ｔｈｅｒｅｑｕｉｒｅｄ，ｃｕｒｒｅｎｔａｎｄｉｎｃｒｅｍｅｎｔａｌｎｕｍｂｅｒｏｆｈｅａｌｔｈｍａｎｐｏｗｅｒ

ｉｎｍｅｄｉｃａｌｉｎｓｔｉｔｕｔｉｏｎｓｏｆＧｕｉｚｈｏｕｐｒｏｖｉｎｃｅｉｎ２０１０

从业类别
医院

需求数 现有数 需增数量

卫生院和社区

需求数 现有数 需增数量

执业（助理）医师 １６９５７ ２２２６０ －５３０３ １００２７ １０７８３ －７５６
注册护士 ２５４３６ ２６３７８ －９４２ １１０３０ ５１１２ ５９１８
药师（士） ３７３１ ３３２９ ４０２ ２２０６ ８０８ １３９８
技师（士） ５３０８ ３７６２ １５４６ ３１３９ １０５５ ２０８４
管理人员 １６９６ ４２０１ －２５０５ １００３ １１６３ －１６０

２．３　多元线性回归分析模型构建
分别以“医院卫生技术人员数（ｙ１）”和“卫生

院与社区卫生技术人员数（ｙ２）”为因变量，以“床
位数（ｘ１）、实际开放总床位日数（ｘ２）、业务用房面
积（ｘ３）、万元以上设备总价值（ｘ４）、总收入（ｘ５）、
财政补助收入（ｘ６）、医疗收入（ｘ７）、总支出（ｘ８）、
医疗支出（ｘ９）、人员支出（ｘ１０）、基本工资（ｘ１１）、门
诊人次数（ｘ１２）、入院人数（ｘ１３）、病床使用率（ｘ１４）、
出院者平均住院日（ｘ１５）、平均每诊疗人次医药费
（ｘ１６）、出院者人均医药费（ｘ１７）”等为自变量，做多
重线性回归分析，采用逐步回归法对变量进行筛

选，医院卫生技术人员为因变量的回归方程 Ｒ２＝
０９６４，Ｆ＝８７７８，Ｐ＝００００，回归方程有统计学意

义，标准化偏回归系数（标化 β）按其对因变量医
院卫生技术人员数（ｙ１）的影响程度，从大到小排序
依次是总收入（ｘ５）、医疗支出（ｘ９）、床位数（ｘ１）、
人员支出（ｘ１０）、万元以上设备总价值（ｘ４）、财政补
助收入（ｘ６）；卫生院与社区卫生技术人员为因变量
的回归方程Ｒ２＝０５９２，Ｆ＝４７９７，Ｐ＝００２９，回归
方程有统计学意义，标准化偏回归系数（标化 β）
按其对因变量卫生院与社区卫生技术人员数（ｙ２）
的影响程度，从大到小排序依次是总收入（ｘ５）、财
政补助收入（ｘ６）、基本工资（ｘ１１）、总支出（ｘ８）、业
务用房面积（ｘ３）、入院人数（ｘ１３）、出院者平均住院
日（ｘ１５）、病床使用率（ｘ１４）。见表３。

表３　多元线性回归模型结果
Ｔａｂ．３　Ｔｈｅｒｅｓｕｌｔｏｆｍｕｌｔｉｐｌｅｌｉｎｅａｒｒｅｇｒｅｓｓｉｏｎ

自变量
医院卫生技术人员

β 标化β ＳＥ Ｐ
卫生院与社区卫生技术人员

β 标化β ＳＥ Ｐ
常量 １．０２５ ２．１８４ ０．６９３ ５．０４２ ０．４５９ ＜０．００１
Ｘ１ ０．４５７ ０．４０５ ０．０４１ ＜０．００１
Ｘ３ ０．００２ ０．１３６ ０．０００ ＜０．００１
Ｘ４ ０．００４ ０．０４４ ０．００１ ＜０．００１
Ｘ５ ０．００２ ０．７３３ ０．０００ ＜０．００１ ０．００４ １．５１８ ０．０００ ＜０．００１
Ｘ６ －０．００１ －０．０３８ ０．０００ ０．００１ －０．００４ －１．３００ ０．０００ ＜０．００１
Ｘ８ －０．００１ －０．７５２ ０．０００ ＜０．００１
Ｘ９ －０．００２ －０．４５４ ０．０００ ＜０．００１
Ｘ１０ ０．００２ ０．１３７ ０．０００ ０．００１
Ｘ１１ ０．００６ ０．７６８ ０．００１ ＜０．００１
Ｘ１３ ０．００１ ０．０８９ ０．０００ ＜０．００１
Ｘ１４ －０．０１３ －０．０３９ ０．００６ ０．０２９
Ｘ１５ ０．１７９ ０．０６９ ０．０４６ ＜０．００１
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３　讨论

卫生服务需求量法是用于居民对卫生服务的

利用率来反映人群的健康需求水平，进而推算卫生

人力需求量的一种方法，需求法得到的卫生人力数

量是满足居民卫生服务需求所应达到的最低数量

标准［５］。本研究需求法结果显示，从贵州省实际

的利用情况来看，执业（助理）医师数量基本满足

实际卫生服务实际需求，但管理人员数量多于实际

需求量。

现阶段我国卫生人力资源主要集中在大中城

市和大型医院，广大农村地区医务人员相对不足，

工资待遇又无保障，形成了我国卫生人力资源分布

不均［６－８］。从卫生服务实际利用看，贵州执业（助

理）医师与管理人员整体虽然满足需求，但地区间

及各级医院与基层医疗机构之间均存在明显差

异［９］。本研究结果也显示贵州护士、药师（士）、技

师（士）数量明显不足，不同地区之间，以及医院与

基层之间差距大。提示相关部门进一步加大卫生

事业费用投入比重，倡导“多形式、多层次和多渠

道”发展卫生事业，保障卫生事业经费、资源直接

通向农村的渠道畅通，费用支出比例恰当［１０－１１］。

贵州省２０１０年医护比为１∶０８３，医院医护比为１∶
１１８，卫生院与社区医护比为１∶０４７，与我国平均
医护比１∶１１８比较，贵州省医院医护比基本达到
全国平均水平，但是贵州省整体水平还低于全国水

平，尤其以乡镇与社区基层医疗机构最为明显［１２］。

医院护士现有数量虽稍高于需求量，但乡镇卫生院

与社区卫生服务中心（站）仍明显不足，贵州省护

理人员仍严重短缺［１３］。本次研究结果也表明贵州

省整体护理人员短缺，基层医疗机构护理人员明显

不足，提示需要制定相应政策并加大实施力度，吸

引护理人才在基层医疗机构工作。

人力支出是造成东西部地区卫生人力资源分

布不均的主要原因，西部地区不足东部一半，使得

西部地区人力资源流不足和人员素质低下［１０］。薪

酬作为一个重要因素，是造成卫生人员流失的主要

原因，也是医学生择业的关键因素［１４］。本次多元

回归模型分析显示贵州人力资源分配不均的原因

主要为医院财政情况、卫生人员的个人收入及医院

的工作条件等，建议相关部门应制定与当地水平相

符的卫生相关政策和投入以缩小地区间差距。本

次分析虽然财政补助收入对医院卫生技术人员以

及卫生院社区卫生技术人员分布均有影响，但偏回

归系数均为负值，可能与医疗条件较差的医疗机构

政府给与财政补助相对较多有关，但财政补助并不

是根本措施。但也有很多卫生工作者基于个人理

想和职业道德的考虑，继续为“理想的”工作奉献

着自己的力量［１５］。所以在改善工资待遇和编制等

的要求的同时，必须重视加强职业道德和医学道德

的宣传和教育，尤其是高校卫生人才培养，从国家

卫生、教育和宣传等多部门配合采取措施。
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