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［摘　要］目的：分析１３８１名中学生应对方式与一般自我效能感的现状及关系。方法：采用问卷法对黔东南
１３８１名普通中学生的性别、年龄、民族、户籍、是否独生子女等人口学特征，以及学习成绩、与同学关系、监护人
信息等进行调查，分析一般自我效能感与应对方式的关系及两者在性别、成绩和年级等变量上的分布差异，并对

可能影响应对方式的因素进行探索。结果：男生在一般自我效能感（ｔ＝９４１８，Ｐ＜００１）、问题解决（ｔ＝２０３５，Ｐ
＜００５）及逃避（ｔ＝２９６６，Ｐ＜００１）上显著高于女生，而女生在寻求社会支持（ｔ＝－３３１４，Ｐ＜００１）上显著高
于男生，男女生差异均有统计学意义（Ｐ＜００５）；在指向情绪的应对上高中生得分显著高于初中生（ｔ＝４９２５，Ｐ
＜００１）；成绩越好，一般自我效能感得分越高，且指向问题的应对得分越高，指向情绪的应对的得分越低，差异
均有统计学意义（Ｐ＜００１）；中学生一般自我效能感与指向问题的应对及各组成因子均存在显著相关，相关系
数具有统计学意义（Ｐ＜００１）；一般自我效能感、性别、与同学关系、是否独子、成绩等因素能够显著预测指向问
题的应对方式（Ｆ＝４９８３３，Ｒ２＝０１５０，Ｐ＜０００１），成绩情况、是否独子、与同学关系、户籍等因素能够显著预测
指向情绪的应对方式（Ｆ＝１１５９０，Ｒ２＝００３３，Ｐ＜０００１）。结论：中学生更倾向于采用指向问题的应对方式，一
般自我效能感、性别、与同学关系、是否独子、成绩、户籍等因素能够影响中学生应对方式的选择。
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　　中学生正处于个体身心发展的关键时期，在学
习、人际交往、情绪调适等方面会产生不同程度的

变化［１］，同时也会面临诸多的生活和学习压力。

有研究表明，我国有１０％ ～３０％的青少年存在不
同程度的心理健康问题，主要表现在强迫、人际关

系敏感、抑郁、偏执和敌对等方面，而因心理障碍等

问题导致退学的中学生占退学总量的 ３０％ ～
６０％［２］。自我效能是班杜拉社会认知论的一个重

要概念，它是指人们对自己实现特定领域行为目标

所需能力的信心或信念［３］。有研究者提出一般自

我效能感的概念，认为一般自我效能感是个体在应

对新情境或者广泛任务要求时所需要的一般能力

的信心［４］。研究表明，自我效能感已成为教育心

理学、社会心理学、人格心理学、临床和健康心理学

等学科研究的重要内容之一［５］。应对方式可简单

地理解为人们为对付内外环境要求及其有关的情

绪困扰而采用的方法、手段或策略，有时又可称作

应对策略或应对机制［６］。有研究表明，消极的应

对方式是导致中学生产生自杀倾向的影响因素之

一［７］，而积极的应对方式水平越高其主观幸福感

水平也就越高［８］。同时，积极成熟的应对方式与

心理健康水平有显著的相关性［９］，所以，教导学生

采取积极合理的应对方式已成为中学教育中十分

重要的一项任务。本研究探讨中学生的一般自我

效能感与应对方式的关系以及应对方式的影响因

素，以期为中学生的心理素质教育提供参考和

依据。

１　对象与方法
１１　调查对象

采用分层整群随机抽样方法，选取贵州省黔东

南苗族侗族自治州榕江县两所中学，共发放问卷

１５００份，回收问卷１４５１份，其中有效问卷１３８１
份（初中生４７１名、高中生９１０名，男生７３１名、女
生６５０名，汉族１７５名、少数民族１２０６名），问卷
有效率为９２１％，年龄为（１６６３±１３２）岁。
１２　调查方法

本研究采取集中填写问卷的方式，由主试采用

统一的指导语进行施测，并由被试独立认真完成。

１２１　一般情况调查问卷　采用自编中学生情况
调查问卷，主要包括性别、年龄、民族、户籍、是否独

生子女等人口学特征，以及学习成绩、与同学关系、

监护人信息等。

１２２　中学生应对方式量表　选取杨树林等［１０］

人编制的中学生应对方式量表，共设题目３６个，量
表分为指向问题的应对和指向情绪的应对两个分

量表，包含问题解决、寻求社会支持、积极的合理化

的解释、忍耐、逃避、发泄情绪、幻想及否认７个因
子，采用４级评分，对各分量表和因子的平均分进
行统计计算。计算应对方式各因子均分：因子均分

＝因子所含条目得分总和／条目数。此量表在本研
究中的Ｃｒｏｎｂａｃｈ’ｓＡｌｐｈａ为０７９２，具有良好的信
度，符合研究的实际标准和需要。

１２３　一般自我效能感量表　选取 Ｓｃｈｗａｒｚｅｒ等
人编制、王才康等［４，１１］翻译修订的一般自我效能感

量表。该量表共设题目 １０个，采用 ４级评分，
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Ｃｒｏｎｂａｃｈ’ｓＡｌｐｈａ为０７６８，具有良好的信度。
１３　统计学处理

采用 Ｅｐｉｄａｔａ３１建立数据库，使用双人双录
的方式进行数据录入。采用 ＳＰＳＳ１９０统计软件
进行均数和标准差（ｘ±ｓ）统计描述，使用 ｔ检验、
方差分析进行差异检验。一般自我效能感与应对

方式的相关性分析用 Ｐｅａｒｓｏｎ相关性检验，探究应
对方式的影响因素用回归分析，以 Ｐ＜００５表示
差异具有统计学意义。

２　结果
２１　应对方式各因子均分

黔东南中学生以指向问题的应对为主要应对

方式，其中积极的合理化的解释因子得分最高，其

次是问题解决因子，而得分最低的因子为逃避。见

表１。

表１　中学生应对方式量表各因子均分情况（ｘ±ｓ）
Ｔａｂ．１　Ａｖｅｒａｇｅｓｃｏｒｅｓｏｆｅａｃｈｆａｃｔｏｒｉｎｃｏｐｉｎｇ
ｓｔｙｌｅｓｃａｌｅａｍｏｎｇｍｉｄｄｌｅｓｃｈｏｏｌｓｔｕｄｅｎｔｓ（ｘ±ｓ）
　因子 均分／分
问题解决 ２７９±０５０３
寻求社会支持 ２７２±０４９８
积极的合理化解释 ２８４±０５２０
指向问题的应对 ２７８±０４１５
忍耐 ２４９±０５９１
逃避 ２０６±０６３２
发泄情绪 ２２１±０６３７
幻想否认 ２３２±０６６０
指向情绪的应对 ２２７±０４７０

２２　一般自我效能感及应对方式在成绩、性别和
年级的得分

对中学生一般自我效能感以及应对方式各因

子得分在性别上进行差异检验，发现中学生一般自

我效能感及应对方式量表中的问题解决、寻求社会

支持、逃避因子在性别上的差异有统计学意义（Ｐ
＜００５）；在一般自我效能感、问题解决和逃避维
度男生得分高于女生，而在寻求社会支持维度女生

得分高于男生。对中学生一般自我效能感以及应

对方式各因子得分在成绩变量上进行差异分析发

现，中学生一般自我效能感、问题解决、寻求社会支

持、积极的合理化解释、指向问题的应对、逃避、发

泄情绪、幻想和否认、指向情绪的应对在成绩上的

差异具有统计学意义（Ｐ＜００１），见表２。对中学
生一般自我效能感以及应对方式各因子得分在年

级上进行差异检验，发现应对方式量表中指向情绪

的应对分量表在年级上的差异有统计学意义（Ｐ＜
００１），高中生的得分高于初中生。
２３　一般自我效能感和应对方式各维度之间的相
关分析

对一般自我效能感和应对方式的 Ｐｅａｒｓｏｎ相
关分析显示，一般自我效能感与指向问题的应对（ｒ
＝０３５４，Ｐ＜０００１）及其所包含的问题解决（ｒ＝
０３９１，Ｐ＜０００１）、寻求社会支持（ｒ＝０１８５，Ｐ＜
０００１）、积极的合理化的解释（ｒ＝０２９７，Ｐ＜
０００１）因子存在正相关，相关系数具有统计学意
义，而与指向情绪的应对及其所包含的各因子均无

相关性。

表２　中学生一般自我效能感及应对方式在成绩和性别上的得分比较（ｘ±ｓ，／分）
Ｔａｂ．２　Ｃｏｍｐａｒｉｓｏｎｏｆｇｅｎｅｒａｌｓｅｌｆｅｆｆｉｃａｃｙａｎｄｃｏｐｉｎｇｓｔｙｌｅｓａｍｏｎｇｍｉｄｄｌｅ

ｓｃｈｏｏｌｓｔｕｄｅｎｔｓｉｎｓｃｈｏｏｌｒｅｃｏｒｄｓａｎｄｇｅｎｄｅｒ（ｘ±ｓ，／分）

　维度
成绩

好（ｎ＝８４） 一般（ｎ＝９６４） 差（ｎ＝３３３） Ｆ（Ｐ）
性别

男（ｎ＝７３１） 女（ｎ＝６５０） ｔ（Ｐ）
一般自我效能感 ２４２３±４７５ ２３４０±４４８ ２２３５±４６６ ９００１（＜０００１） ２４２６±４２９ ２２００±４５９ ９４１８（＜０００１）

问题解决 ２０４６±３５４ １９７５±３５３ １８７９±３３７１２２２２（＜０００１） １９７４±３４１ １９３６±３６３ ２０４３（＜００５）

寻求社会支持 １８９８±３８７ １９２７±３４１ １８４０±３５６ ７９３７（＜０００１） １８７４±３３４ １９３８±３６３－３３１４（＜０００１）

积极合理化解释 １４５０±２８５ １４３２±２５３ １３８５±２６９ ４６２１（＜００５） １４２５±２６０ １４１９±２６０ ０４１５（０６７８）

指向问题的应对 ５３９４±７９１ ５３３５±７８５ ５１０４±７７６１１６２５（＜０００１） ５２７４±７６３ ５２９２±８１８ －０４２０（０６７５）

忍耐 ８８９±２３３ ９９０±２４１ １０１６±２２２ １５５７（０２１１） １００１±２２１ ９９１±２５２ ０７５０（０４５４）

逃避 ８１２±２６６ ８０４±２４５ ８８９±２６３１４４３０（＜０００１） ８４４±２４９ ８０４±２５６ ２９６６（＜００５）

发泄情绪 ８９４±２６８ ８６７±２５４ ９２７±２４９ ６９２６（＜０００１） ８８１±２４０ ８８５±２７０ －０２６６（０７９０）

幻想和否认 １１１５±３５２ １１４５±３２０ １２０６±３１８ ５２３６（＜００５） １１５２±３０６ １１６３±３４１ －０６３５（０５２５）

指向情绪的应对 ３８１１±８３６ ３８０６±８００ ４０３８±７６４１０７６３（＜０００１） ３８７９±７５３ ３８４３±８４９ ０８０９（０４１８）
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２４　回归分析
为探究一般自我效能感等因素与应对方式的

依存关系，进一步进行回归分析。首先以指向问题

的应对作为因变量，以一般自我效能感、性别、与同

学关系、是否独子、是否住校作为自变量，其中性

别、是否独子属于分类变量，对其进行赋值处理。

原变量性别的编码值为（男 ＝１、女 ＝２），虚拟变量
赋值为（性别女 ＝１，其他 ＝０；性别男 ＝１，其他 ＝
０）；原变量是否独子的编码值为（是 ＝１、否 ＝２），
虚拟变量赋值为（是独子 ＝１，其他 ＝０；非独子 ＝
１，其他＝０）。其他变量的赋值情况为：与同学关
系（好＝１、一般 ＝２、差 ＝３）；成绩情况（好 ＝１、一
般＝２、差 ＝３）。赋值完成后，采用进入的方法进
行多重线性回归。结果显示，一般自我效能感、性

别、与同学关系、是否独子以及成绩情况能够对指

向问题的应对产生一定的预测作用（Ｆ＝４９８３３，
Ｒ２＝０１５０，Ｐ＜０００１）。

当以指向情绪的应对为因变量时，以成绩情

况、是否独子、与同学关系、户籍作为自变量，其中

是否独子、户籍属于分类变量，对其进行赋值处理。

原变量是否独子的编码值为（是 ＝１、否 ＝２），虚拟
变量赋值为（是独子 ＝１，其他 ＝０；非独子 ＝１，其
他＝０）。原变量户籍的编码值为（农村 ＝１、城市
＝２），虚拟变量赋值为（农村户籍＝１，其他＝０；城
市户籍＝１，其他＝０）。其他变量的赋值情况为：与
同学关系（好＝１、一般＝２、差＝３）；成绩情况（好＝
１、一般＝２、差＝３）。采用进入的方法进行多重线性
回归。结果显示，成绩情况、是否独子、与同学关系、

户籍能够对指向情绪的应对产生一定的预测作用

（Ｆ＝１１５９０，Ｒ２＝００３３，Ｐ＜０００１）。见表３。

表３　中学生应对方式影响因素多元线性回归分析
Ｔａｂ．３　Ｍｕｌｔｉｖａｒｉａｔｅｌｉｎｅａｒｒｅｇｒｅｓｓｉｏｎａｎａｌｙｓｉｓｏｆｆａｃｔｏｒｓｉｎｆｌｕｅｎｃｉｎｇｃｏｐｉｎｇｓｔｙｌｅａｍｏｎｇｍｉｄｄｌｅｓｃｈｏｏｌｓｔｕｄｅｎｔｓ
　因变量 进入的变量 偏回归系数 标准误 标准偏回归系数 ｔ Ｐ
指向问题的应对 自我效能感 ０６２０ ００４５ ０３５９ １３８０４ ＜０００１

性别女 －１４７２ ０４０７ －００９３ －３６２０ ＜０００１
与同学关系 －１３８３ ０３９６ －００８９ －３４８８ ０００１
非独子 －１９４２ ０７４１ －００６５ －２６２２ ０００９
成绩情况 －０８８３ ０３８７ －００５８ －２２８１ ００２３

指向情绪的应对 成绩情况 １３９０ ０４１７ ００９０ ３３３５ ＜０００１
非独子 ２７８４ ０８０６ ００９２ ３４５４ ０００１
与同学关系 １２９９ ０４２６ ００８３ ３０５２ ０００２
城市户籍 －２１８３ ０８９９ －００６５ －２４２９ ００１５

３　讨论

研究发现，黔东南中学生群体更趋向于采用指

向问题的应对方式，这说明中学生的应对特征更倾

向于理性、问题解决导向的应对，而其中积极的合

理化的解释因子得分最高，其次是问题解决因子，

而得分最低的因子为逃避，该结果与孙经等［１２］对

于河南地区中学生的研究结果相一致，虽然趋势的

一致性较高，但是黔东南中学生采用指向问题的应

对的倾向性略低于河南中学生，这提示黔东南中学

生应对方式还有待改善。在一般自我效能感水平

上男生得分显著高于女生，这与李凤华、王才康

等［１３－１４］的研究结果相一致，这可能和男女性别角

色的社会化以及传统的社会文化观念有关［１５］，而

对于中学生群体而言，由于男女发育机制的差异，

女生发育的复杂性可能导致女生在发育期产生自

卑的心理，因而有可能会影响女生自我效能感的水

平。应对方式方面，男生在问题解决和逃避维度上

得分明显高于女生，而寻求社会支持维度女生得分

显著高于男生，这与 Ｆｒｙｄｅｎｂｅｒｇ等［１６］的研究结果

相一致。这说明在面临困难情境和挑战性任务时，

男生的注意力可能更倾向于集中在对问题的攻克

上，希望首先依靠自己的能力来尝试解决问题；而

女生的性别特性导致其可能会有更多的求助行为

发生。产生这一结果的原因有可能是中国特有的

性别角色观念，男性被认为是主动的和有能力的，

因此在社会和家庭中会获得更高的期望以及更多

的肯定，男性就形成了更高的自我效能感［１７－１８］。

高中生在指向情绪的应对得分高于初中生，可能是

由于高中生的学业压力相较初中生更大，导致高中

学生更易出现情绪问题，也更倾向于采用指向情绪

的应对方式。

研究还发现，中学生一般自我效能感水平会随
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着成绩水平的提高而显著升高，这说明在教育活动

中影响成绩的重要因素之一就是自信心以及自我

肯定，该结果也证明了自信心是影响学业成绩的重

要非智力因素，该结果与姜月等［１９］对七到九岁儿

童群体的研究结果相一致。这提示对于学生自信

心、自知力等个人品质的培养同样是学校教育非常

重要的环节。指向问题的应对及各因子均随成绩

的提高而增高，差异有统计学意义，这与慈树伟

等［２０］人的研究结果相一致。提示在教育过程中培

养学生处理问题的能力以及形成良好的独立解决

问题的习惯对学生未来的学习和发展至关重要。

指向情绪的应对中，除忍耐因子差异无统计学意义

之外，逃避、发泄情绪、幻想否认均随成绩的提高而

下降，差异有统计学意义，这说明成绩差的学生普

遍采用指向情绪的应对方式，可能是由于自卑或者

性格内向等负性因素而导致在面对问题情境时出

现观望和逃避的处事态度，提示要对班级中成绩偏

差学生提供更多的帮助和关注，改善其消极的处理

问题的态度。

相关分析结果显示，一般自我效能感与指向问

题的应对及所包含各因子均呈现显著的正相关，这

说明充足的自信心以及对自我的肯定会对问题的

解决产生良性影响，自我效能感高的中学生能够以

更加开放化的思维方式来看待问题，寻求更多元化

的解决方式，采用更积极的应对策略。这与付亚

婷、邹涛等［２１－２２］得出的自我效能感与积极的应对

方式有显著的相关性的结果相一致。它提示中学

生一般自我效能感、问题解决能力和积极的应对对

于个人发展都是不可或缺的重要因素。

回归分析结果显示，中学生一般自我效能感、

性别、与同学关系、是否独生子女、成绩情况会共同

影响一个人是否倾向于采用指向问题的应对方式；

通过对标准偏回归系数的分析可以看出，一般自我

效能感对模型的贡献度最高。首先，中学生一般自

我效能感水平越高其更倾向于采用指向问题的应

对方式。有研究发现，心理弹性在应对方式与自我

效能感的关系中起部分中介作用［２３］，一般自我效

能感能够一定程度预测指向问题的应对方式；其

次，中学生与同学关系越好越倾向于采用指向问题

的应对方式，与同学关系更好的中学生的支持系统

更健全［２４］，那么也就更容易在解决问题的活动中

寻求社会支持，有利于问题解决。分析结果还表

明，独子指向问题的应对方式水平低于非独子，而

指向情绪的应对方式高于非独子女，这与孙经，李

凤娟等［１３］的研究结果一致。这可能是由于家庭结

构的差异，导致了独生子女缺少非独生子女所具有

的，来自共同生活的兄弟姐妹的家庭支持；而且非

独生子女生活在一个人口基数相对较大的家庭里，

父母的关注度相较于独生子女偏低，因而也间接形

成了更高水平的独立性［２５］，相反，独生子女家庭成

员固定，作为独生子女独享了父母充足的教养资

源，导致其独立能力降低，遭遇问题情境时会更多

地采取逃避、退缩、忍耐等指向情绪的应对方式。

这提示应该在家校共育的环境下培养独生子女的

独立性，并给予非独生子女更多的家庭关爱。

综上所述，中学生更倾向于采用指向问题的应

对方式；而一般自我效能感、性别、与同学关系、是

否独子、成绩、户籍等因素能够影响中学生应对方

式的选择。一般自我效能感越高的人在面对挑战

情境时会以更加自信、积极、开放的态度来解决问

题，同时能够减少和控制负性情绪的产生。
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